
Paris, le 26 mars 2009

Au 31 DECEMBRE (*) 
en millions d'€

Total du bilan 553 302 581 709 5.1%

Capitaux propres 26 864 25 036 -6.8%
.  dont part du groupe 26 442 24 676 -6.7%

Encours d'épargne 482 342 478 083 -0.9%
dont

.  dépôts 171 602 197 219 14.9% hors Citibank 9,5 %

.  épargne financière bancaire 230 545 199 712 -13.4%

.  épargne financière assurance 80 195 81 153 1.2%

Encours de crédits 258 619 295 497 14.3% hors Citibank 9,7 % 

Produit net bancaire 10 568 8 424 -20.3%

Frais généraux -6 511 -6 677 2.5%

Résultat brut d'exploitation 4 057 1 747 -56.9%

Coût du risque -186 -1 405 NS  

Résultat d'exploitation 3 871 342 -91.2%

Résultat net 2 785 442 -84.1%

Résultat net part du groupe 2 730 440 -83.9%

PRINCIPAUX RATIOS

Coefficient d'exploitation banque de détail 71.4% 72.2% 0.8 point

Commissions / PNB 25.5% 31.0% 5.5 points

Ratio de solvabilité Tier one (Bâle II) 9.6% 9.8% 0.2 point
ratio provisoire

2007 2008      avec Citibank

Points de vente 5 206 5 262 5 619

Clients (en millions) 15.0 15.3 18.7

Effectifs 59 455 60 075 65 545

(*) Les éléments du bilan de Citibank Allemagne sont pris à 100%. En revanche, l’impact sur les résultats n’est retenu que
depuis la date d’acquisition (du 5 au 31 décembre)
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